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Contexte de l’étude

Objectifs de l’étude

P r é s e n t a t i o n  d e  l ’ é t u d e

L’Interprofession des semences a souhaité reconduire
l’étude conduite en 2013 auprès des Français
responsables de l’entretien d’une pelouse , au sujet de
leurs pratiques et usages.

Fournir à la profession une photographie détaillée sur les
caractéristiques des pelouses françaises ainsi que sur les
comportements du marché grand public en matière
d’entretien des pelouses et achats semences.

Un questionnaire  on-line d’une durée 
moyenne de 15-18 minutes
Terrain du 04 au 11 avril 2023

1.Screening : 804 personnes constituant un
échantillon représentatif de la population
française des ménages ont été interrogées
pour mesurer le taux de possesseurs d’une
pelouse → disposer ainsi d’un échantillon
représentatif des possesseurs de pelouse.

2.Questionnaire : appliqué auprès de cet
échantillon soit 555 possesseurs de pelouse.

Pour le screening des possesseurs de gazon des
quotas et un redressement statistique ont été
appliqués afin de disposer d’un échantillon
national représentatif des ménages de 18 ans et
plus.
Les critères pris en compte étaient les suivants :
âge, CSP, région UDA9 et taille d’agglomération

2 étapes



Note de lecture

− Les taux des graphes et des tableaux sont arrondis au 0,5% supérieur (de 0,5 à 0,9%) ou au 0,5% inférieur (de 0,1 à 0,4%).

− En raison des arrondis, une somme de résultats peut parfois être différente de 100% à +/- 1 point.

− Les écarts significatifs sont présentés de la manière suivante :

− xx% : les pourcentages des sous-échantillons supérieurs au reste de l’échantillon (diff. signif.)

− xx% : les pourcentages des sous-échantillons inférieurs au reste de l’échantillon (diff. signif.)

− : résultat non significatif mais tendanciel

− La dénomination « ST » signifie « Sous-Total ».

− La dénomination « BF » signifie « Base faible » lorsque la base est inférieure à 30 répondants.

− Les pourcentages des graphes et des tableaux sont arrondis au 0,5% supérieur (de 0,5 à 0,9%) ou au 0,5% inférieur (de 0,1 à 
0,4%).

− En raison des arrondis, une somme de résultats peut parfois être différente de 100% à +/-1 point.

− Les résultats inférieurs à 4% ne sont pas affichés dans les graphiques afin de faciliter la lecture
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Caractérist iques 
des clients et 
des pelouses

1
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62%

34%

4%

RégionSexe

Résidence principale

N o u s  a v o n s  i n t e r r o g é  8 0 4  p e r s o n n e s  c o n s t i t u a n t  u n  é c h a n t i l l o n  r e p r é s e n t a t i f  
d e s  m é n a g e s  F r a n ç a i s  p o u r  m e s u r e r  l e  t a u x  d e s  p o s s e s s e u r s  d e  p e l o u s e  e t  

é t a b l i r  l e u r  p r o f i l .  

48% 52%

Une maison  62% Un appartement  38%

Logement

CSP+

CSP-

Inactifs

CSP

36%

34%

30%

Propriétaire

Locataire

Autre (Logé à titre gratuit…)

25%

23%

22%

19%

11%

Sud Est

Ouest

Nord Est

Région Parisienne

Sud Ouest

Base ensemble : 804 répondants

dont  58 % avec jardin /  4 % sans jardin

4%

12%

28%

31%

24%

Age du chef de ménage

18-24 ans

25-34 ans

35-49 ans

50-64 ans

65 ans et plus

Moyenne

51 ans

18%

18%

16%

31%

16%

Taille de commune

Commune rurale

De 2 000 à 20 000 hab.

De 20 000 à 100 000 hab.

100 000 hab. et +

Agglo parisienne

Caractéristiques des ménages Français (INSEE 2022)



Confidential & Proprietary – Copyright BVA Group ®  2023

SC10. Aujourd’hui votre foyer dispose-t ’il d’un jardin comprenant une pelouse ou un espace en herbe (à l’exclusion de pâtures 

destinées à l’élevage ou à la fenaison /faire les foins) ou bien vous occupez-vous régulièrement de la pelouse d’un parent, ou 

d’un tiers, c'est-à-dire que vous la tondez et l’entretenez ?

Base ensemble : 804 répondants

Réponses multiples

6 9 %  d e s  F r a n ç a i s  d i s p o s e n t  d ’ u n  j a r d i n  c o m p r e n a n t  u n e  p e l o u s e  o u  u n  e s p a c e  e n  
h e r b e .  E s s e n t i e l l e m e n t  e n  r é s i d e n c e  p r i n c i p a l e .  

62%

5%

4%

2%

31%

Oui dans ma résidence principale

Oui je m’occupe du jardin d’un parent ou d’un tiers

Oui dans une résidence secondaire

Oui dans un terrain d’agrément non bâti

Non, je n’ai ni pelouse ni surface en herbe

des ménages Français disposent 
d’au moins* un jardin avec une 
pelouse ou  surface en herbe 

+ 35-49 ans : 69%

+ 18-24 ans : 63%

+ Région parisienne : 48%

%

+ CPS + : 8%

+ Région parisienne : 6%

+ Sud Est : 4%

L e  q u e s t i o n n a i r e  a  d o n c  é t é  a p p l i q u é  à  5 5 5  p e r s o n n e s  
c o n s t i t u a n t  u n  é c h a n t i l l o n  r e p r é s e n t a t i f  d e s  m é n a g e s  

d i s p o s a n t  d ’ u n e  p e l o u s e .

69%

*3,9% en ont plusieurs

Ouest 81%

Sud Ouest 78%

Nord Est 74%

Sud Est 63%

Ile-de-France 52%

Données de cadrage du 
marché
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74%

23%

4%

RégionSexe

Résidence principale

P r o f i l  d e s  m é n a g e s  d i s p o s a n t  d ’ u n e  p e l o u s e

48% 52%

Une maison  62%  84% Un appartement  38% 16%

Logement

CSP+

CSP-

Inactifs

CSP

36%

34%

30%

Propriétaire

Locataire

Autre (Logé à titre gratuit…)

23%

27%

24%

14%

12%

Sud Est

Ouest

Nord Est

Région Parisienne

Sud Ouest

1%

11%

31%

33%

24%

Age du chef de ménage

18-24 ans

25-34 ans

35-49 ans

50-64 ans

65 ans et plus

Moyenne

51 ans

24%

21%

17%

27%

11%

Taille de commune

Commune rurale

De 2 000 à 20 000 hab.

De 20 000 à 100 000 hab.

100 000 hab. et +

Agglo parisienne

Ménages Français (Base : 804)

Possesseurs de pelouse (Base : 555)

42%

32%

26%

46% 53%

++ Des actifs (35-64 ans), propriétaires, habitant une 

maison et vivant en Province

+ CSP+, communes de moins de 20.000 hab.
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Moins de 50 m²

De 50 à 100 m²

De 100 à 500 m²

De 500 à 1000 m²

De 1000 à 1500 m²

Plus de 1500 m²

15%

19%

35%

18%

5%

7%

Q1. Quelle est la surface de la pelouse ...

C a r a c t é r i s t i q u e s  d e s  p e l o u s e s  f r a n ç a i s e s
SURFACE DE LA PELOUSE

Moins de 
100 m²

34%

De 100 à 
500 m²

35%De 500 à 
1000 m²

18%

Plus de 
1000 m²

13%

France
Région 

Parisienne
Ouest Nord Est Sud Ouest Sud Est

Surface

Moins de 100 m² 34% 45% 24% 45% 16% 38%

De 100 à 500 m² 35% 36% 36% 30% 36% 37%

De 500 à 1000 m² 18% 13% 23% 13% 28% 14%

Plus de 1000 m² 13% 6% 17% 12% 20% 10%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Ensemble pelouses Base % : 587 

85                        155                 137               70                 139 Base % :                         587 
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8%

12%

16%

8%

16%

40%

Moins de 2 ans

De 2 à 5 ans

De 6 à 15 ans

Plus de 15 ans

10%

18%

33%

39%

D e s  i n t e n t i o n s  d e  r é f e c t i o n  e n  c o n t r a d i c t i o n  a v e c  l ’ â g e  d e s  p e l o u s e s  

Ensemble pelouses Base % : 587 

85                   155             137               70                 139 Base % :                         587 

Q3. Quand cette pelouse a-t ’elle été refaite, ou bien quand a-t ’elle été créée, si elle n’a pas été refaite entretemps ?

Région 

Parisienne
Ouest Nord Est Sud Ouest Sud Est

Résidence 

secondaire

Total

Moins de 2 ans 10% 15% 8% 10% 6% 11% 2%

De 2 à 5 ans 18% 22% 17% 15% 13% 21% 41%

De 6 à 15 ans 33% 29% 41% 28% 30% 34% 31%

Plus de 15 ans 39% 33% 34% 47% 50% 34% 25%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Q3BIS. D’ici 3 ans, avez-vous le projet de refaire cette pelouse (entièrement ou partiellement, au moins-5m²) ? Si oui, environ dans quel délai ? 

D'ici 6 mois

D'ici 1 an

D'ici 2 ans

D'ici 3 ans

Non, plus tard

Non, n'envisage pas 
pour l'instant

Région 

Parisienne
Ouest Nord Est Sud Ouest Sud Est

Total 100% 100% 100% 100% 100%

D'ici 6 mois 8% 10% 12% 7% 6% 6%

D'ici 1 an 12% 15% 12% 12% 11% 11%

D'ici 2 ans 16% 17% 16% 15% 18% 14%

D'ici 3 ans 8% 8% 11% 7% 9% 6%

Non, plus tard 16% 10% 15% 19% 10% 20%

Non, n'envisage pas pour 

l'instant 40% 41% 35% 40% 46% 43%
85                        155                 137               70                 139 Base % :                         587 

30

44%

28%
<5ans

D’ici 3 ans

+ CSP +: 52%
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Moins de 2 ans

De 2 à 5 ans

De 6 à 15 ans

Plus de 15 ans

10%

17%

33%

40%

Q3. Quand cette pelouse a-t ’elle été refaite, ou bien quand a-t ’elle été créée, si elle n’a pas été refaite entretemps ?

Moins de 50 m²

De 50 à 100 m²

De 100 à 500 m²

De 500 à 1000 m²

De 1000 à 1500 m²

Plus de 1500 m²

15%

18%

36%

19%

4%

7%

Q1. Quelle est la surface de la pelouse ...

C a r a c t é r i s t i q u e s  d e  l a  p e l o u s e  s e l o n  s a  l o c a l i a t i o n

23%

21%

29%

9%

11%

6%

12%

26%

39%

11%

7%

6%

Moins de 2 ans

De 2 à 5 ans

De 6 à 15 ans

Plus de 15 ans

2%

41%

31%

25%

Moins de 2 ans

De 2 à 5 ans

De 6 à 15 ans

Plus de 15 ans

8%

21%

27%

44%

Moins de 50 m²

De 50 à 100 m²

De 100 à 500 m²

De 500 à 1000 m²

De 1000 à 1500 m²

Plus de 1500 m²

Moins de 50 m²

De 50 à 100 m²

De 100 à 500 m²

De 500 à 1000 m²

De 1000 à 1500 m²

Plus de 1500 m²

Résidence principale : 499 répondants Résidence secondaire : 30 répondants Jardin d’un tiers : 41 répondants
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5% 5% 7%
15% 16% 15%

38%

1 2 3 4 5 6 7

9% 6% 5%

19% 21%
14%

26%

1 2 3 4 5 6 7

16%
8%

4%

16%

4%
14%

38%

1 2 3 4 5 6 7

D e s  p e l o u s e s  p l u s  s o u v e n t  p r o c h e s  d e  l a  p r a i r i e  q u e  d u  p u r  g a z o n  a n g l a i s

Q3BIS. D’ici 3 ans, avez-vous le projet de refaire cette pelouse 

(entièrement ou partiellement, au moins-5m²) ? Si oui, environ dans 

quel délai ? 

Q2. De quel type de pelouse s’agit t’il ? Avec quel type 

de rendu ? 

Gazon anglais
Herbe de prairie

Oui
44%Résidence principale 

499 répondants

Résidence secondaire 
: 30 répondants

Jardin d’un tiers : 
41 répondants

Oui
63%

Oui
35%

+ arrosage automatique: 30%

+ aucun arrosage: 78%
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Bienfaits 
environnementaux 

du gazon
2
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L a c a p a c i t é d u g a z o n à a p p o r t e r d e l a f r a î c h e u r o u à r é d u i r e l e b r u i t
a m b i a n t s u r p r e n d p o s i t i v e m e n t l e s c o n s o m m a t e u r s , p e u n o m b r e u x à l e
s a v o i r .

Q4. Quel est pour vous l’impact du gazon/des pelouses pour la préservation de l’environnement ?

Base ensemble : 555 répondants
ST Positif 

(plutôt + très)

85%

5%

12%

14%

10%

13%

42%

38%

41%

62%

74%

53%

50%

44%

28%

12%

Vous ne le saviez pas et vous n’y croyez pas ou vous laisse 

indifférent

Vous ne le saviez pas et cela vous surprend positivement

Vous le saviez

Q5. Pour chacune de ces informations sur les bénéfices du gazon/des pelouses (en matière d’environnement), merci de nous indiquer si….

Base ensemble : 555 répondants

Votre pelouse capte le CO2 et libère l’oxygène, contre 
l’effet de serre

En regarnissant régulièrement votre gazon vous limitez la 
présence des mauvaises herbes 

Votre gazon  peut-être résistant à la sècheresse, ce qui 
nécessite peu d’arrosage

En période de forte chaleur, votre pelouse rafraichit 
l’atmosphère de 6 à 8 degrés

Votre pelouse divise le bruit ambiant par 5, en cas de 
nuisance sonore.

14% 58% 27%

Très négatif Plutôt négatif Plutôt positif Très positif

+ Nord Est : 91%
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D ’ a i l l e u r s ,  l ’ e f f e t  s u r  l e  r a f r a î c h i s s e m e n t  d e  l ’ a t m o s p h è r e  e s t  c l a i r e m e n t  l e  
b é n é f i c e  l e  p l u s  i n c i t a t i f  à  l a  d é c i s i o n  d e  s e m e r  d u  g a z o n  c h e z  s o i .

En période de forte chaleur, votre pelouse rafraichit l’atmosphère de 6 à 

8 degrés

Votre pelouse capte le CO2 et libère l’oxygène contre l’effet de serre

Votre gazon est peut-être davantage résistant à la sècheresse, ce qui 

nécessite peu d’arrosage

Votre pelouse divise le bruit ambiant par 5, en cas de nuisance sonore

Vous limitez la présence des mauvaises herbes en regarnissant 

régulièrement votre gazon

Aucun de ces bénéfices

Q6 Pour vous, lequel ou lesquels de ces bénéfices sont les plus incitatifs à semer du gazon chez soi ? Merci de classer en commençant par le plus incitatif.

Base ensemble : 555 répondants

51%

23%

8%

7%

7%

88%

85%

77%

76%

74%

4%

1er cité Autres citations

+ 50-64 ans : 83%

U n  a x e  i n t é r e s s a n t  p o u r  l a  c o m m u n i c a t i o n  :  p o u r  m o n t r e r  e n  q u o i  l e s  

p e l o u s e s / s o l u t i o n s  v a r i é t a l e s  r é p o n d e n t  a u x  a t t e n t e s  e n v i r o n n e m e n t a l e s  

e t  a v e c  l a  m i s e  e n  a v a n t   d ’ u n  b é n é f i c e   u t i l i s a t e u r
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Pratiques d’entretien 
(pelouse principale)3



Confidential & Proprietary – Copyright BVA Group ®  2023

Une pelouse esthétique, qu'on entretient avec beaucoup de 

soin

Une pelouse d'agrément qu'on entretient régulièrement

Une pelouse utilitaire très sollicitée : activités sportives, jeux 

enfants, chiens… avec entretien régulier

Une pelouse peu entretenue (par manque de temps, manque 

d'outils ou de matériel...)

Une pelouse naturelle, pour favoriser la biodiversité

Q8. Si vous deviez décrire cette pelouse, laquelle de ces descriptions choisiriez-vous ?
Base ensemble : 555 répondants

T r o i s  p r i n c i p a u x  t y p e s  d e  p e l o u s e s

5%

32%

28%

14%

21%

+ 25-34 ans : 45%

+ 35-49 ans : 21%
+ Surface de 50 à 100m² : 23%

+ < 40 ans 40%

+ Surface de 500 à 1000m² : 34%

Déclarent disposer 
d’une pelouse 

entretenue 
régulièrement

65%

37%

35%

28%
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Q9. Pour l’entretien de cette pelouse, lequel ou lesquels de ces équipements possédez-vous ?
Base ensemble des clients qui ont une résidence principale : 555 répondants

L ’ é q u i p e m e n t  l e  p l u s  u t i l i s é  p o u r  e n t r e t e n i r  s a  p e l o u s e  e s t  l a  t o n d e u s e  
a v e c  b a c  d e  r a m a s s a g e .   

76%

22%

10%

7%

5%

Tondeuse avec bac de ramassage

Tondeuse mulching

Scarificateur

Rouleau

Robot de tonte

Pour leur(s) pelouse(s), les français 
possèdent 1,2 équipements

+ Surface de 500 à 1000m² : 36%

+ Surface + de 1000m² : 47%

+ Surface de 100 à 500m² : 84%

Pas de corrélation entre taux 
d’équipement Robot et surface de la 

pelouse
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U n e  m a j o r i t é  d e s  r é p o n d a n t s  s o n t  c o n c e r n é s  p a r  l ’ e n t r e t i e n  d e  l e u r  p e l o u s e

Q10. Pour chacune des actions d’entretien de cette pelouse, qui s’occupe le plus souvent …..? 
Base ensemble : 555 répondants

62%

26%

5%

4%

1%

1%

1%

Vous-même

Votre conjoint(e), époux (se)

Un autre membre de la famille

Un prestataire de service (rémunéré)

Un voisin, un ami

Personne

Pas de tonte/ d’arrosage / d’entretien

De la tonte de la pelouse / du 
robot de tonte

De l’arrosage manuel / 
programmation automatique

Des autres actions d’entretien 
(fertilisation, scarification…)

36%

14%

3%

1%

-

5%

41%

46%

19%

4%

4%

-

6%

21%

4% des utilisateurs de pelouses en 
France sous traitent à un professionnel 

la tonte et l’entretien.

France
Région 

Parisienne
Ouest Nord Est Sud Ouest Sud Est

4% 10% 2% 5% 1% 4%
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C o m p o r t e m e n t s  e n  m a t i è r e  d ’ a r r o s a g e  d e  l a  p e l o u s e

Q10TER. Quel(s) facteur(s) vous amène(nt) à décider de commencer à arroser la pelouse aux beaux jours ?
Base clients arrosant la pelouse hors NSP : 255 répondants

17%  

des personnes qui utilisent l’arrosage 
automatique connaissent la quantité 
d’eau  apportée en arrosage 
automatique.

34%

7%

7%

4%

4%

53%

Q11. Comment arrosez-vous cette pelouse ?
Base ensemble : 555 répondants

Soit 72% parmi les 
personnes qui arrosent 

leur pelouse)

Manuellement avec un tuyau d'arrosage

Par arrosage automatique via un réseau de tuyaux enterré

Avec un système à jet rotatif ou oscillant, posé au sol

Par goutte à goutte avec tuyaux fixés au sol et micro percés

Par arrosage automatique via un/des asperseurs posés en 
surface

N'arrose pas cette pelouse

Q10BIS. Connaissez-vous ou avez-vous une idée de la quantité d’eau
apportée à chaque arrosage ?
Base utilise l’arrosage automatique : 59 répondants

Quand la pelouse commence à jaunir

Après plusieurs jours sans pluie

Autre

58%

46%

2% Ne sait pas : 9%

+ Surface de 500 à 1000m² : 68%

+ Surface de 50 à 100m² : 43%
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C o m p o r t e m e n t s  e n  m a t i è r e  d ’ a r r o s a g e  d e  l a  
p e l o u s e - P a r  r é g i o n s

Q10TER. Quel(s) facteur(s) vous amène(nt) à décider de commencer à arroser la pelouse aux beaux jours ?
Base clients arrosant la pelouse hors NSP : 255 répondants

17%  

des personnes qui utilisent l’arrosage 
automatique connaissent la quantité 
d’eau  apportée en arrosage 
automatique.

34%

7%

7%

4%

4%

53%

Q11. Comment arrosez-vous cette pelouse ?
Base ensemble : 555 répondants

Q10BIS. Connaissez-vous ou avez-vous une idée de la quantité d’eau
apportée à chaque arrosage ?
Base utilise l’arrosage automatique : 59 répondants

58%

46%

2%

Ne sait pas : 9%

 

 

Régions 

Parisienne
Ouest Nord Est Sud Est

Sud 

Ouest

Manuellement avec un tuyau d'arrosage 45% 27% 36% 38% 25%

Par arrosage automatique via un réseau de tuyaux enterré 2% 3% 2% 18% 13%

Avec un système à jet rotatif ou oscillant, posé au sol 9% 5% 2% 10% 11%

Par goutte à goutte avec tuyaux fixés au sol et micro 
percés

8% 1% 3% 8% 3%

Par arrosage automatique via un/des asperseurs posés en 
surface

6% 2% 3% 7% 3%

N'arrose pas cette pelouse 45% 62% 57% 41% 56%

Régions 

Parisienne
Ouest Nord Est Sud Est

Sud 

Ouest

Quand la pelouse commence à 
jaunir

34% 67% 62% 53% 33%

Après plusieurs jours sans pluie 55% 27% 36% 45% 56%

Autre 5% 2% 2% 1% -
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Q12. Lors des périodes les plus intenses, combien de temps passez vous à l’entretien de cette pelouse pour des travaux réguliers comme la tonte ou l’arrosage ?

Base tond ou entretien ou arrose sa pelouse : 549 répondants

3  p e r s o n n e s  s u r  5 ,  d é c l a r e n t  s ’ o c c u p e r  d e  l ’ e n t r e t i e n  d e  l e u r  p e l o u s e  p l u s  
d ’ u n e  f o i s  p a r  s e m a i n e ,  l o r s  d e s  p é r i o d e s  i n t e n s e s .  

3%

8%

50%

28%

11%

Régions 

Parisienne
Ouest Nord Est Sud Est Sud Ouest

Tous les jours ou presque 4% 2% 2% 5% 3%

3 à 4 jours par semaine 7% 5% 9% 6% 10%

1 à 2 jours par semaine 45% 54% 51% 51% 47%

1 jour par mois 36% 27% 30% 23% 27%

Moins souvent 7% 12% 8% 15% 12%

ST plus d’1 fois 
par semaine 

61%

+ Moins de 50m²: 20%

+ Arrosage automatique : 12%

+ Arrosage automatique : 17%

58%
63%

56%

72%

Moins de 100 m2 100 à 500 m2 500 à 1000 m2 Plus de 1000 m2
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La sécheresse 48% 67%

Les mauvaises herbes 40% 54%

Le jaunissement 33% 57%

Les mousses 32% 32%

Les trous dans le gazon 27% 51%

Les taupes et autres rongeurs 25% 24%

Les insectes (aoûtats, tipules,..) 20% 24%

La tonte 17% 27%

Les chiens et chats 17% 3%

L’arrosage 16% 17%

Les fourmis 14% 14%

Les vers de terre 4% 6%

L a  s é c h e r e s s e  e s t  l a  p l u s  f o r t e  c o n t r a i n t e , s u i v i e  d e s  m a u v a i s e s  h e r b e s  e t  d u  
j a u n i s s e m e n t .

ST CONTRAINTE 
IMPORTANTE

Q13. A l’aide de notes entre 1 à 10, comment évaluez-vous les contraintes suivantes ?
Base tond ou entretient ou arrose sa pelouse : 549 répondants

résidence 
principale

jardin d’un 
parent 

ou d’un tiers

493 rep. 31 rep.

+ de 50 à 100m² : 25%

+ Moins de 50m²: 25%

+ de 500 à 1000m² : 47%

+ 1000m² : 37%

16%

14%

17%

25%

24%

47%

34%

30%

43%

46%

35%

69%

35%

46%

49%

44%

48%

27%

46%

52%

41%

38%

50%

26%

26%

27%

23%

21%

19%

15%

14%

15%

12%

11%

10%

23%

13%

11%

11%

9%

10%

6%

5%

4%

5%

49%

40%

34%

32%

28%

25%

20%

17%

16%

16%

14%

5%

Pas du tout contraignant

Note 1-2

Plutôt pas contraignant

Note 3-6

Plutôt contraignant

Note 7-8

Très contraignant

Note 9-10
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La sécheresse 48% 43% 44% 48% 62%

Les mauvaises herbes 34% 42% 42% 39% 40%

Le jaunissement 30% 35% 37% 24% 37%

Les mousses 37% 40% 35% 22% 22%

Les trous dans le gazon 34% 29% 36% 13% 25%

Les taupes et autres rongeurs 25% 26% 32% 19% 22%

Les insectes (aoûtats, tipules,..) 24% 14% 24% 21% 20%

La tonte 20% 17% 22% 20% 11%

Les chiens et chats 21% 16% 17% 12% 16%

L’arrosage 11% 14% 17% 18% 19%

Les fourmis 11% 13% 14% 5% 24%

Les vers de terre 7% 3% 6% 0% 6%

L a  s é c h e r e s s e  e s t  l a  p l u s  f o r t e  c o n t r a i n t e ,  p a r t i c u l i è r e m e n t  r e s s e n t i e  d a n s  l e  
S u d  E s t  ( 6 2 %  p e r ç o i v e n t  c o m m e  u n e  c o n t r a i n t e  i m p o r t a n t e  v s  4 8 %  a u  n a t i o n a l )

ST CONTRAINTE 
IMPORTANTE

Q13. A l’aide de notes entre 1 à 10, comment évaluez-vous les contraintes suivantes ?
Base tond ou entretien ou arrose sa pelouse : 549 répondants

49%

40%

34%

32%

28%

25%

20%

17%

16%

16%

14%

5%

Régions 
parisienne

Ouest Nord Est Sud Ouest Sud Est 
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15%

14%

15%

12%

11%

8%

11%

9%

11%

9%

5%

2%

3%

20%

19%

16%

16%

13%

15%

9%

11%

8%

10%

7%

5%

3%

31%

27%

27%

23%

22%

20%

18%

18%

18%

16%

11%

6%

6%

L e s  a c t i o n s  e n g a g é e s  s u r  l e s  p e l o u s e s  e n  2 0 2 1  e t / o u  2 0 2 2

résidence 
principale

jardin d’un 
parent 

ou d’un tiers

493 rep. 31 rep.20222021 ST a pratiqué* 

Q14. Avez-vous eu l’occasion de pratiquer l’une des actions suivantes pour cette pelouse en 2021 ou en 2022 ?

Base tond ou entretien ou arrose sa pelouse : 549 répondants

*Note de lecture : la somme correspond aux répondants ayant pratiqué en 2021 OU en 2022

Semis de regarnissage 32% 20%

Apport d’engrais ou de fertilisants 25% 34%

Apport en terreaux 25% 40%

Scarification ou défeutrage 23% 19%

Semis pour le renouvellement de pelouse (>5m²) 23% 22%

Aération 20% 16%

Préparation du sol (>5m²) 18% 21%

Traitement anti mousse 17% 33%

Semis pour la création de pelouse (>5m²) 18% 18%

Traitement des nuisibles (taupe, mulot, insecte…) 14% 27%

Roulage 11% 10%

Apport de calcaire, chaulage 6% 7%

Pose de gazon en dalle ou en rouleau 5% 7%

+ Surface de 100 à 500m² : 40%

+ Surface de 500 à 1000m² : 31%
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Regarnissage de gazon

Apport de terreau

Apport d’engrais ou de fertilisants

Scarification ou défeutrage

Traitement anti mousse

Aération

Traitement des nuisibles (taupe, mulot, insecte…)

Apport de calcaire, chaulage

Q15. D’une façon générale, à quelle fréquence réalisez-vous chacune de ces opérations d’entretien pour cette pelouse ? 
Base résidence secondaire et tond ou entretien ou arrose sa pelouse : 549 répondants

ST tous les 3 ans 
ou moins

48%

54%

58%

63%

64%

67%

72%

81%

5%

6%

5%

3%

4%

5%

4%

3%

10%

10%

7%

6%

7%

5%

5%

5%

9%

6%

5%

7%

5%

5%

3%

11%

10%

8%

4%

9%

6%

4%

4%

13%

12%

14%

13%

12%

10%

10%

4%

3%

3%

4%

37%

31%

30%

27%

26%

24%

19%

11%

Jamais Une fois pour toute (une seule fois) Tous les 4 ans ou moins souvent

  Tous les 3 ans   Tous les 2 ans   Chaque année

  Plusieurs fois par an

L e  r e g a r n i s s a g e  d u  g a z o n  e s t  l ’ o p é r a t i o n  l a  p l u s  f r é q u e m m e n t  r é a l i s é e  
( 3 7 %  t o u s  l e s  3  o u  m o i n s ) ,  s u i v i  d e  l ’ a p p o r t  e n  t e r r e a u x  e t  d ’ e n g r a i s  o u  d e  
f e r t i l i s a n t .  

+ Surface de 100 à 500m² : 47%
+ Arrosage automatique : 69%
+ Entretien + 1 fois / semaine : 48%

+ Arrosage automatique : 62%
+ Entretien + 1 fois / semaine : 41%

+ Arrosage automatique : 68%
+ Entretien + 1 fois / semaine : 42%

+ Arrosage automatique : 59%
+ Entretien + 1 fois / semaine : 37%

+ Arrosage automatique : 60%
+ Entretien + 1 fois / semaine : 35%

+ Arrosage automatique : 50%
+ Entretien + 1 fois / semaine : 33%

+ Arrosage automatique : 22%
+ Entretien + 1 fois / semaine : 15%
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Vous demandez conseil à un proche

Vous vous renseignez auprès d’un professionnel

Vous consultez des tutos sur le web

Vous lisez des articles sur des sites ou dans des magazines 
spécialisés

Vous ne recherchez pas de conseil particulier, 
car vous vous y connaissez

Nulle part, vous ne faites pas de travaux d’entretien 
particuliers 

Nulle part car vous ne savez pas où trouver ces 
informations

Q16. Pour réaliser les travaux d’entretien de votre pelouse, où allez-vous en général rechercher les conseils : 
Base tond ou entretient ou arrose sa pelouse : 549 répondants

P o u r  l e s  t r a v a u x  d ’ e n t r e t i e n ,  l e s  s o u r c e s  d ’ i n f o r m a t i o n s  s o n t  v a r i é e s  :  
a u p r è s  d ’ u n  p r o c h e ,  d ’ u n  p r o f e s s i o n n e l ,  t u t o s  w e b …

29%

27%

22%

21%

11%

21%

1%

+ Surface moins de 50m² : 34%

+ Entretien + 1 fois / semaine: 33%

+ Surface < 100m2  36%

Pelouses utilitaires 40%

Moins de 40 ans 47%
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F r é q u e n c e  d e  r e n o u v e l l e m e n t  d e  l a  p e l o u s e  e n v i s a g é e

Q17. A quelle fréquence renouvelez-vous ou envisagez-vous de renouveler (entièrement ou partiellement, au moins-5m²) 
votre pelouse (par renouveler nous entendons remplacer le gazon existant) ? 
Base ensemble : 555 répondants

23%

18%

10%

19%

30%

Tous les 5 à 10 ans 

Tous les 10 à 15 ans

Tous les 15 à 25 ans 

Plus rarement

Jamais

+ Surface de 50 à 100m²: 27%

+ Arrosage automatique : 41%

Q18. Saviez-vous qu’il n’est pas nécessaire de retourner tout votre terrain pour refaire une pelouse ?
Base ensemble : 555 répondants

savent qu’il n’est pas nécessaire de 
retourner leur terrain pour refaire une 
pelouse 

43%

+ N’arrosent jamais 44%

+ Plus de 1000 m2 : 61%
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25%

18%

13%

14%

6%

6%

6%

5%

31%

24%

19%

18%

Oui, peut être Oui, tout à faitBase

De vous équiper d’un robot de tonte

(base non équipé de robot)  
525

De vous équiper d’un système d’arrosage 

automatique

(base pas d’arrosage auto)

515

De déléguer l’entretien à un professionnel rémunéré 555

De déléguer la tonte à un professionnel rémunéré 555

Q19. D’ici deux à trois ans, envisagez-vous ….
Base ensemble des non équipés dans le matériel

N e t t e  t e n d a n c e  v e r s  l e  d é v e l o p p e m e n t  d ’ é q u i p e m e n t s  a u t o m a t i s é s  d a n s  l e s  
a n n é e s  à  v e n i r ,  t a n t  p o u r  l a  t o n t e  q u e  p o u r  l ’ a r r o s a g e .   

ST OUI

22% sur l’ensemble 
des répondants

29% sur l’ensemble 
des répondants

+ Surface de 50 à 100m² : 34%

24%
28%

34%
38%

Moins de 100 m2 100 à 500 m2 500 à 1000 m2 Plus de 1000 m2

Equipment robot corrélé à la surface

Rappel du taux d’usage actuel

- Tonte : 98%

- Arrossage : 54%

- Entretien : 73%
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La notoriété des 
espèces4
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3 9 %  d e s  p o s s e s s e u r s  d e  p e l o u s e s  n e  s a v e n t  p a s  c e  q u e  c o n t i e n n e n t  v r a i m e n t  
l e s  s e m e n c e s  … .

2% 17%

42%

39%

Uniquement d’espèces pures 

Ne sait pas

Uniquement d’espèces 
mélangées

On peut trouver les deux

Q20. Selon ce que vous en savez, les semences de gazon sont-elles 
constituées…
Base ensemble : 555 répondants

+ Surface > 1500m² : 60%
+ Région Sud-Ouest: 55%

+ Moins de 40 ans : 6%

2% 27%

46%

25%

Acheteurs de semences de gazon (au cours des 2 

dernières années)

Ensemble possesseurs pelouses

Un taux de méconnaissance plus bas chez 
les acheteurs récents (24 derniers mois), 
lesquels sont plus nombreux à penser que 
les semences de gazon sont constituées 
uniquement d’espèces mélangées.
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résidence 
principale

jardin d’un 
parent 

ou d’un tiers

Q21. Laquelle ou lesquelles de ces espèces de semences de gazon, connaissez-vous, au moins de nom ? 
Base ensemble : 555 répondants
Notoriété assistée

M ê m e  e n  a s s i s t é ,  l a  g r a n d e  m a j o r i t é  d e s  c o n s o m m a t e u r s  n e  c o n n a i t  a u c u n e  
d e s  e s p è c e s  . L e  R a y - G r a s s  a n g l a i s  e s t  l a p l u s  c o n n u e .

26%

16%

14%

7%

7%

3%

3%

3%

2%

2%

1%

59%

494 rep. 31 rep.

+ 65 et + : 45%Ray-Grass anglais 26% 15%

Micro trèfle 15% 19%

Pâturin des prés /des bois / commun 13% 15%

Fétuque évée 7% 6%

Fétuque rouge /ovine 7% 4%

Agrostide 3% 11%

Cynodon Dactylon 3% 4%

Dichondra repens 2% 7%

Kikuyu 2% 2%

Canche 2% 2%

Zoysia 1% -

Aucune 60% 51%

Meilleure connaissance chez ceux qui 
entretiennent le plus leur pelouse

A u c un e  é v o l u t i on  p a r  
ra pp o r t  à  2 0 1 3  m ê me  s u r  
l e s  e s p è c e s  c o nnu e s
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5 Les achats
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résidence 
principale

437 rep.

33%

15%

11%

7%

7%

5%

3%

48%

Q24. Au cours de ces deux dernières années, lequel ou lesquels de ces types de gazon avez-vous acheté pour l’entretien et

l’embellissement de votre/vos pelouse(s) ? Base ensemble hors NSP: 486 répondants

Q25. Dans quelle quantité – en Kilo - avez-vous acheté ces semences de gazon ? Base acheteur

P r è s  d ’ u n  p o s s e s s e u r  d e  p e l o u s e  s u r  d e u x  n ’ a  p a s  f a i t  d ’ a c h a t  e n  2 0 2 1  o u  
2 0 2 2 .  L e  g a z o n  d e  r e g a r n i s s a g e  e s t  l ’ a c h a t  l e  p l u s  r é p a n d u .  

Quantité 
(en Kg)

Du gazon de regarnissage 5,0 32%

Du gazon à semer gazon rustique/ Universel 6,5 16%

Du gazon pour rénovation 5,7 11%

Du gazon à semer gazon sport et jeux 9,5 7%

Du Gazon à semer 'Soleil pour terrain sec' 5,5 7%

Des semences pour prairie fleurie 4,8 4%

Du gazon à semer gazon avec fleurs 4,7 3%

Non aucun achat en 2021 ou 2022 48%

Ne se souvient pas : 11%

Quantité moyenne achetée : 5,5 kg

+ Surface de 100 à 500m²: 42%
+ Entretien + d’1 fois / semaine: 40%
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base

Du Gazon pour rénovation 50

Du Gazon à semer Gazon Sport et Jeux 33

Du Gazon de regarnissage 154

Du Gazon à semer Gazon rustique/ Universel 68

Du Gazon à semer Gazon avec Fleurs 17

Du Gazon à semer ‘Soleil pour terrain sec’ 34

Des Semences pour prairie fleurie 26

Q u e l  q u e  s o i t  l e  t y p e  d e  g a z o n  a c h e t é ,  u n e  g r a n d e  p a r t i e  c o n t e n a i t  d e  
l ’ e n g r a i s ,  e n  p a r t i c u l i e r  l e s  g a z o n s  r é n o v a t i o n  ( 5 1 %  a v e c  e n g r a i s )

Q26. Ce gazon contenait il de l’engrais ?

Base acheteurs

22%

42%

37%

30%

37%

29%

43%

27%

16%

22%

31%

28%

36%

35%

51%

42%

41%

39%

35%

34%

22%

Ne sait pas Non Oui
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21% 21% 21%

8%
3%

26%

Que des

avantages
Plus d’avantages 

et quelques 

inconvénients

Des avantages et

des inconvénients

à égalité

Plus 

d’inconvénients 

et quelques 

avantages

Que des

inconvénients

Ni avantage ni

inconvénient

Q27. Voyez-vous des avantages ou des inconvénients à la présence d’engrais dans les semences de gazon ?

Base acheteurs de gazon : 313 répondants

P l u s  d e  4  r é p o n d a n t s  s u r  1 0  s o n t  c o n v a i n c u s  d e s  a v a n t a g e s .  

Q28. Savez-vous que vous payez plus cher au m² un mélange semences +engrais ?
Base acheteurs de gazon : 313 répondants

savent qu’ils payent plus cher59%

Avantages

42%

Les répondants qui déclarent savoir qu’ils 
payent plus cher au m² un mélange 

semences + engrais définissent le prix 
médian d’1kg de semences de gazon à 

12,68€ (vs 12€ pour l’ensemble des 
acheteurs)  
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Jardinerie

Grande surface de bricolage

Hyper ou supermarché

Sur Internet (en ligne)

Hard discount

Revendeur en motoculture

LISA (libre-service agricole)

Autre type de commerce

Je fais tout faire par un tiers et n’achète rien en direct 

82%

5%

7%

1%

1%

93%

51%

35%

23%

20%

21%

18%

15%

5%

69%

9%

13%

1%

3%

1%

1%

1%

83%

42%

39%

21%

19%

17%

15%

14%

2%

A fait ses achats Envisage de faire ses achats

Q29x1. Dans quel(s) magasin(s) ou types d’enseigne, avez-vous fait cet/ces achats de semences de gazon? 
Base Acheteurs semences de gazon : 313
Q29x2. Dans quel type de commerce ou types d’enseigne iriez-vous en priorité, si vous deviez faire demain un achat de semences de gazon pour semer, rénover 
ou regarnir votre/vos pelouse(s) ?
Base Non acheteurs semences de gazon : 237

L e s  a c h e t e u r s  d e  s e m e n c e s  d e  g a z o n  s e  r e n d e n t  e n  p r i o r i t é  d a n s  l e s  
j a r d i n e r i e s .  L e s  g r a n d e s  s u r f a c e s  d e  b r i c o l a g e  s o n t  é g a l e m e n t  
f r é q u e n t é e s  p a r  p l u s  d e  4  a c h e t e u r s  s u r  1 0 .  

% cité 1er cité % cité1er cité



Confidential & Proprietary – Copyright BVA Group ®  2023

Q30. En utilisant une note de 1 à 10, 10 étant la meilleure note, comment évaluez-vous le rayon « semences de gazon » du/des types de magasin où vous avez fait vos achats ?

E v a l u a t i o n  d u  r a y o n  « s e m e n c e s  d e  g a z o n »  p a r  t y p e s  d e  m a g a s i n

La facilité à trouver les produits dans le rayon

La qualité des produits proposés

Le choix des produits proposés

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les panneaux du rayon

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les emballages

ST bonne 
évaluation

81%

78%

75%

74%

70%

61%

80%

67%

80%

80%

77%

72%

65%

64%

76%

52%

60%

40%

49%

65%

Base acheteurs en jardinerie  : 262 répondants
Base acheteurs en libre-service agricole : 49 répondants
Base acheteurs en grandes surface de bricolage : 133 répondants
Base Acheteurs semences de gazon  en GSA: 125 répondants
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P o u r  l e s  j a r d i n e r i e s ,  l ’ e n s e m b l e  d e s  c r i t è r e s  é v a l u é s  à  l ’ é g a r d  d u  r a y o n  d e s  
s e m e n c e s  d e  g a z o n  o b t i e n n e n t  d e  b o n n e s  é v a l u a t i o n s  ( s c o r e s  s u p é r i e u r s  à  7 0 % )

Q30. En utilisant une note de 1 à 10, 10 étant la meilleure note, comment évaluez-vous le rayon « semences de gazon » du/des types de magasin où vous avez fait vos achats ?
Base acheteurs en jardinerie  : 262 répondants

Achats en jardinerie

La facilité à trouver les produits dans le rayon

La qualité des produits proposés

Le choix des produits proposés

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les panneaux du rayon

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les emballages

7%

6%

9%

9%

4%

12%

16%

16%

17%

26%

43%

51%

53%

51%

52%

38%

27%

22%

24%

18%

81%

78%

75%

74%

70%

Très mauvaise évaluation

(note 1 à 2)

Plutôt mauvaise évaluation

(note 3 à 5)

Plutôt bonne évaluation

(note 6 à 8)

Très bonne évaluation

(note 9 à 10)

ST bonne 
évaluation
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P o u r  l e s  a c h a t s  e n  l i b r e - s e r v i c e  a g r i c o l e ,  u n  d é f i c i t  s u r  l e  p l a n  d e  l a  f a c i l i t é  
d e  r e c h e r c h e  v o i r e  d u  c h o i x  p r o p o s é .   

Q30. En utilisant une note de 1 à 10, 10 étant la meilleure note, comment évaluez-vous le rayon « semences de gazon » du/des types de magasin où vous avez fait vos achats ?
Base acheteurs en libre-service agricole : 49 répondants

Achats en libre-service agricole

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les emballages

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les panneaux du rayon

La qualité des produits proposés

Le choix des produits proposés

La facilité à trouver les produits dans le rayon

7%

2%

2%

13%

11%

13%

18%

18%

20%

28%

61%

64%

52%

60%

49%

20%

16%

28%

7%

11%

80%

80%

80%

67%

61%

Très mauvaise évaluation

(note 1 à 2)

Plutôt mauvaise évaluation

(note 3 à 5)

Plutôt bonne évaluation

(note 6 à 8)

Très bonne évaluation

(note 9 à 10)

ST bonne 
évaluation
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P o u r  l e s  g r a n d e s  s u r f a c e s  d e  b r i c o l a g e ,  p l u s  d e  7  r é p o n d a n t s  s u r  1 0  s a l u e n t  
l a  f a c i l i t é  à  t r o u v e r  l e s  p r o d u i t s ,  l ’ i n f o r m a t i o n  f o u r n i e  s u r  l e s  e m b a l l a g e s  
a i n s i  q u e  l a  q u a l i t é  d e s  p r o d u i t s  p r o p o s é s .

Q30. En utilisant une note de 1 à 10, 10 étant la meilleure note, comment évaluez-vous le rayon « semences de gazon » du/des types de magasin où vous avez fait vos achats ?
Base acheteurs en grandes surface de bricolage : 133 répondants

Achats en grandes surfaces de bricolage

7%

1%

4%

4%

2%

16%

23%

24%

31%

33%

60%

67%

61%

61%

55%

16%

9%

12%

4%

9%

77%

76%

72%

65%

64%

Très mauvaise évaluation

(note 1 à 2)

Plutôt mauvaise évaluation

(note 3 à 5)

Plutôt bonne évaluation

(note 6 à 8)

Très bonne évaluation

(note 9 à 10)

La facilité à trouver les produits dans le rayon

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les emballages

La qualité des produits proposés

Le choix des produits proposés

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les panneaux du rayon

ST bonne 
évaluation
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P o u r  l e s  a c h a t s  e n  h y p e r  /  s u p e r m a r c h é s ,  l e s  é v a l u a t i o n s  s o n t  p l u s  
c o n t r a s t é e s .  

Q30. En utilisant une note de 1 à 10, 10 étant la meilleure note, comment évaluez-vous le rayon « semences de gazon » du/des types de magasin où vous avez fait vos achats ?
Base Acheteurs semences de gazon  en GSA: 125 répondants.

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les emballages

La qualité des produits proposés

La facilité à trouver les produits dans le rayon

L’information fournie sur les caractéristiques et usages du 
mélange de semences sur les panneaux du rayon

Le choix des produits proposés

Achats en hyper/supermarchés

3%

10%

9%

11%

10%

32%

30%

39%

40%

50%

56%

45%

40%

40%

31%

8%

15%

12%

9%

8%

65%

60%

52%

49%

40%

Très mauvaise évaluation

(note 1 à 2)

Plutôt mauvaise évaluation

(note 3 à 5)

Plutôt bonne évaluation

(note 6 à 8)

Très bonne évaluation

(note 9 à 10)

ST Satisfait
ST bonne 

évaluation
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Engrais 103

Engrais multi-actions (engrais, anti 
mousse)

79

Terreau 90

Anti mousse 85

12%

16%

12%

20%

23%

19%

24%

17%

45%

50%

39%

50%

20%

15%

24%

12%

65%

65%

64%

63%

Ne sait pas Jamais   Parfois   Toujours

Terreau

Engrais

Anti mousse

Engrais multi-actions (engrais, anti mousse)

Autre

Non aucun achat

27%

19%

16%

13%

1%

51%

P o u r  l ’ e n s e m b l e  d e s  p r o d u i t s ,  l a  m a j o r i t é  d e s  r é p o n d a n t s  a c h è t e n t  
l e  p l u s  s o u v e n t  d e s  p r o d u i t s  « B i o » .

Q31. Au cours de ces deux dernières années, lequel ou lesquels de ces produits avez-vous acheté une ou plusieurs fois 
pour l’entretien et le traitement de votre/vos pelouse(s)
Base ensemble : 555 répondants

Q32. S’agissait-il de produits « bio »,  « utilisables en agriculture biologique » ?
Base acheteur du produit ST 

souvent
Base

+ 50-64 ans : 24%
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Jardinerie

Hyper ou supermarché

Grande surface de bricolage

Sur Internet (en ligne)

Revendeur en motoculture

Hard discount

LISA (libre-service agricole)

Autre type de commerce

Je fais tout faire par un tiers et 
n’achète rien en direct

68%

7%

9%

1%

1%

1%

2%

1%

9%

82%

35%

25%

6%

5%

4%

4%

1%

Fait ses achats Envisage de faire ses achats

Q33. Dans quel(s) magasin(s) ou types d’enseigne, faites-vous les achats de produits d’entretien et de traitement de votre/vos pelouse (s) ?
Base Acheteurs produits d’entretien : 272
Q34.  Dans quel type de commerce ou types d’enseigne iriez-vous en priorité, si vous deviez faire demain un achat un produit pour l’entretien et le traitement de votre pelouse ?
Base Non acheteurs produits d’entretien : 278

C o m m e  p o u r  l e s  s e m e n c e s  d e  g a z o n ,  l a  j a r d i n e r i e  e t  l e s  h y p e r s  /  s u p e r m a r c h é s  s o n t  
p r i v i l é g i é s  p o u r  l ’ a c h a t  d e  p r o d u i t s  d ’ e n t r e t i e n  e t  d e  t r a i t e m e n t  d e s  p e l o u s e s .  I l  e n  
e s t  d e  m ê m e  p o u r  l e s  i n t e n t i o n n i s t e s .  
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6
Comportements 

d’achat des 
semences
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La résistance au piétinement

La résistance à la sécheresse

La rapidité de pousse du gazon

La couleur verte

La diminution des apports d’engrais ou de désherbants

La finesse et la densité du feuillage

La diminution des arrosages

La diminution des tontes

Q36. Lorsque vous choisissez des semences de gazon, quels sont les critères les plus important pour vous ?
Base ensemble : 555 répondants

L a  p e l o u s e  d o i t  a v a n t  t o u t  a p p o r t e r  u n  c o n f o r t  d e  v i e :   l a  p o s s i b i l i t é  d e  
p r o f i t e r  d e  l e u r  e x t é r i e u r .  

Q35. Qu’attendez-vous prioritairement d’une pelouse ?
Base ensemble : 555 répondants

46%

26%

18%

10%

31%

28%

9%

8%

7%

7%

5%

4%

Critère le plus important / 1er cité 

Attente principale : 1ère citée 

Une pelouse pour profiter pleinement de votre jardin, s’installer 
confortablement

Une pelouse pour se défouler, jouer dessus, y pratiquer des 
activités

Une pelouse pour améliorer votre ‘éco-environnement’, 
apporter de la verdure

Une pelouse esthétique pour donner de l’allure, de la classe à 
votre cadre de vie 

La sècheresse, facteur jugé comme le 
plus contraignant dans l’Entretien d’une 

pelouse

Profiter pleinement de sa pelouse = 
première attente des consommateurs
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ST 
IMPORTANT

L a  r é s i s t a n c e  à  c e r t a i n e s  c o n d i t i o n s ,  l e  p r i x  a u  m ²  e t  l e  p r i x  a u  k g  s o n t  l e s  
é l é m e n t s  l e s  p l u s  i m p o r t a n t s  d a n s  l ’ a c h a t  d u  g a z o n .

Q37. Quelle importance accordez-vous aux éléments suivants lorsque vous achetez du gazon ?
Base ensemble : 555 répondants

6%

7%

8%

7%

14%

15%

15%

19%

17%

23%

26%

31%

46%

21%

23%

26%

28%

34%

39%

41%

39%

43%

43%

47%

50%

36%

43%

37%

34%

41%

36%

33%

27%

29%

29%

25%

21%

15%

14%

30%

34%

33%

24%

17%

12%

16%

13%

11%

8%

6%

4%

3%

73%

70%

67%

66%

53%

46%

44%

42%

41%

33%

27%

19%

18%

Pas du tout important Plutôt pas important Plutôt important Très important

Sa résistance à certaines conditions

Le prix au m²

Le prix au Kg

Sa destination, les usages auquel il est 
bien adapté

Sa production en France

Les conseils sur le packaging

La forme (semence ou rouleau)

La présence du label Pelouse Eco 
durable

Les espèces qui la composent

La présence du label Rouge

L’emballage (taille et matière)

La photo sur l’emballage

La marque du gazon

+ Surface de 50 à 100m² : 35%

+ Surface de 50 à 100m² : 28%

+ Surface de 500 à 1000m²: 81%

Peu de différence entre prix au m2 ou au 
kg
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L e s  c o n s e i l s  ( e n t r e t i e n  e t  m i s e  e n  œ u v r e ) ,  a i n s i  q u e  l a  c o m p o s i t i o n  d u  
p r o d u i t  d o i v e n t  f i g u r e r  s u r  l ’ e m b a l l a g e .   
Q38. Est-il important que l’emballage vous permette… ?
Base ensemble des clients : 555 répondants

ST 
IMPORTANT

4%

3%

5%

8%

7%

9%

7%

9%

20%

5%

7%

8%

11%

9%

11%

14%

17%

17%

22%

24%

28%

27%

31%

38%

30%

48%

45%

48%

40%

42%

35%

40%

31%

29%

30%

31%

21%

22%

15%

18%

12%

11%

7%

78%

77%

69%

62%

57%

53%

52%

42%

36%

Pas du tout important Plutôt pas important Moyennement important Plutôt important Très important important

De vous donner les conseils d’entretien

De vous donner les conseils de mise en 
œuvre (semis…)

De donner un calendrier d’entretien

D’en connaitre précisément la 
composition

D’indiquer le matériel nécessaire à 
l’entretien

D’en connaitre précisément l’origine 
géographique

De disposer de pictogrammes clairs 
évitant une lecture complète

De visualiser le rendu à l’aide photos

De voir les semences à l’intérieur du 
contenant

+ Surface + de 1500m² : 80%

+ Surface de 50 à 100m² : 84%

+ Entretien + 1 fois / semaine : 69%

+ Entretien + 1 fois / semaine : 74%
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Entre les différents gazons présents sur le marché

Entre les gazons non labellisés et ceux disposant 
du Label Rouge

Entre les marques de distributeur et les marques 
nationales

Bien choisir le type de gazon selon votre besoin

Réussir le semis pour que le gazon pousse bien

Bien entretenir la pelouse pour la maintenir belle

Q39. Pensez-vous qu’il existe de fortes variations de qualité… 
Base ensemble : 555 répondants

P o u r  p l u s  d e  l a  m o i t i é  d e s  r é p o n d a n t s ,  o b t e n i r  d e s  c o n s e i l s  s u r  l e  t y p e  d e  
g a z o n  e n  p r e n a n t  e n  c o m p t e  s e s  b e s o i n s  e s t  l e  p l u s  i m p o r t a n t .

Q40. De quelles informations ou conseils, avez-vous le plus besoin quand vous achetez du gazon ? Merci de classer ces 3
préoccupations en commençant par celle sur laquelle vous avez le plus d’attentes d’informations et conseils.
Base ensemble : 555 répondants 

6%

9%

8%

62%

69%

71%

32%

22%

21%

Très peu de différences

Notes de 1 à 2

Peu de différences

Notes de 3 à 5

De très grandes différences

Notes de 6 à 7

52%

35%

13%

(note 4 : 26% / note 5 : 27%

(note 4 : 29% / note 5 : 27%

(note 4 : 28% / note 5 : 30%

+ Surface + de 1500m2: 69%
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Q41. Si vous deviez aller acheter des semences de gazon ce mois-ci, où iriez-vous rechercher de l’information ?
Base ensemble : 555 répondants

P o u r  r e n o u v e l e r  s a  p e l o u s e ,  l e s  g r a i n e s  e t  s e m e n c e s  s o n t  p r i v i l é g i é e s .  

Q42. Si demain vous étiez amené à renouveler votre pelouse, sous quelle forme préfèreriez-vous acheter votre gazon ?
Base ensemble des clients hors nsp : 425 répondants

79%

15%

6%

55%

41%

27%

20%

20%

15%

8%

8%

7%

Graines, semences

Rouleaux

Tapis pré-ensemencé

Auprès des vendeurs en magasin

Sur Internet avant d'aller au magasin

En lisant les emballages des produits

En lisant l'information sur le lieu de vente dans le magasin

En demandant conseil à des amis, des parents

En lisant des magazines, des ouvrages spécialisés

En regardant des vidéos

En lisant les prospectus publicitaires

Aucun besoin d'information

Ne sait pas : 22%

+ Surface de 100 à 500m² : 87%

+ Surface de 50 à 100m² : 27%
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11%

10%

19%

33%

35%

48%

37%

35%

24%

19%

20%

9%

56%

55%

33%

Aucun intérêt Plutôt faible intérêt Plutôt fort intérêt Très fort intérêt

Gazon avec label environnemental (justifiant moins de 
tontes, moins d’arrosage, moins d’apport d’engrais)  

Gazon fait en France

Gazon avec Label Rouge

P a r  r a p p o r t  a u x  r o u l e a u x  e t  t a p i s  p r é - e n s e m e n c é ,  l e s  s e m e n c e s  s o n t  
p r i v i l é g i é e s  p o u r  l e u r  p r i x ,  l ’ a s p e c t  v i s u e l  e t  l a  f a c i l i t é .  

Q44. Quel est votre niveau d’intérêt pour chacune des propositions suivantes ?
Base ensemble des clients : 555 répondants

Q43. Parmi ces différentes formes laquelle selon vous…
Base ensemble des clients : 555 répondants

ST FORT INTÉRÊT

Revient le moins cher

Donne le plus de choix dans les qualités de gazon

Est la plus simple à mettre en œuvre

Donnera un meilleur résultat

Demande le moins de travail

89%

79%

55%

47%

43%

7%

14%

32%

35%

34%

3%

8%

13%

18%

23%

Semences Rouleaux Tapis pré-ensemencé
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7 Prix
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C o n n a i s s a n c e  d u  p r i x  d e  s e m e n c e s  d e  g a z o n s

Q45. Selon vous, combien coûte 1 Kg de semences de gazons ?
Base ensemble : 555  répondants

Q46. Selon vous, quelle surface en M2, peut-on semer avec 1 Kg de semences de 
gazon ?
Base ensemble : 555 répondants

Q47. Quand vous achetez des semences de gazon, calculez-vous le prix au m² par rapport aux prix au Kg proposé en rayon ?
Base ensemble : 555 répondants

37%

des répondants se prononcent sur le 
prix d’1kg de semences de gazon 
(63% ne savent pas) 

Prix médian : 12€

34%

des répondants se prononcent sur la
surface en M2 que nous pouvons

semer avec 1kg de semences
(66% ne savent pas)

Surface médiane : 25m2

40%
Des répondants calculent le prix au m² par rapport aux prix au kg en 
rayon lors d’achats des semences de gazon.

Acheteur de semences de 
gazon au cours des 2 

dernières années : 12,68€

Prix moyen : 15,6€ Surface moyenne: 35m²

Acheteur de semences de 
gazon au cours des 2 

dernières années : 35m²
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Q48. Sachant que le prix moyen d’un kg de semences de gazon est de 10€, et qu’un Kg de semences permet de semer 40m², soit 25 centimes par m², quelle différence 
de prix êtes-vous prêt à accepter pour disposer ….. ? (En %)

A c c e p t a b i l i t é  d ’ u n e  a u g m e n t a t i o n  ( e n % )  d u  p r i x  d e  s e m e n c e s  d e  g a z o n

88%

61% 61%

34% 31%

21% 16%
11% 11%

93%

72%
68%

46%

38%

26%

13% 12%

91%

66% 63%

40%
35%

25%
21%

15% 15%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

D’un gazon avec Label Rouge

D’un gazon avec le label Pelouse Eco durable

D’un gazon fait en France

Intention d’achat en fonction d’une augmentation

Augmentation en %

Acceptation par tranches d’augmentation

Gazon fait en France
De 1 à 4% d’augmentation : 11%
De 5 à 7% d’augmentation : 15%
De 8 à 10% d’augmentation : 24%
De 11 à 30% d’augmentation : 25%
+ de 30 % d’augmentation : 16%

9% des répondants n’acceptent pas une augmentation de prix 

Gazon avec le Rouge
De 1 à 4% d’augmentation : 9%
De 5 à 7% d’augmentation : 18%
De 8 à 10% d’augmentation : 27%
De 11 à 30% d’augmentation : 22%
+ de 30 % d’augmentation : 12%

12% des répondants n’acceptent pas une augmentation de prix 

Gazon avec le label Pelouse Eco Durable
De 1 à 4% d’augmentation : 8%
De 5 à 7% d’augmentation : 15%
De 8 à 10% d’augmentation : 22%
De 11 à 30% d’augmentation : 33%
+ de 30 % d’augmentation : 14%

7% des répondants n’acceptent pas une augmentation de prix 

Augmentation médiane 
acceptable : 10%

Augmentation médiane 
acceptable : 10%

Augmentation médiane 
acceptable : 10%

% supplémentaire sur la PV

P
a

rt
 d

’a
c

h
e

te
u

rs

(justifiant moins de tontes, moins d’arrosage, moins 
d’apport d’engrais)
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Q49. En vous aidant de cette échelle, pouvez-vous indiquer …
Base ensemble : 555  répondants

E n  s p o n t a n é ,  c o m m e  e n  a s s i s t é ,  l e  p r i x  l e  p l u s  e f f i c i e n t  e s t  d e  1 0 € .

EN SPONTANÉ – Sensibilité au prix (PSM)

1 € 2 € 3 € 4 € 5 € 6 € 7 € 8 € 9 € 10 € 11 € 12 € 13 € 14 € 15 € 16 € 17 € 18 € 19 € 20 € 

Trop cher Chère Bon marché Pas assez cher

Prix optimal
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Gazon de 
regarnissage8
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Q51. Pourquoi achetez-vous du gazon normal plutôt que du gazon de regarnissage ?
Base clients non acheteur Gazon de regarnissage et acheteur de gazon standard : 90 répondants

P r è s  d e  4  r é p o n d a n t s  s u r  1 0  n ’ a c h è t e n t  p a s  d e  g a z o n  d e  r e g a r n i s s a g e  c a r  i l s  
n ’ e n  o n t  p a s  l ’ u t i l i t é .  

Q50. Vous m’avez dit ne pas acheter de gazon de regarnissage. Pour quelles raisons ?
Base clients non acheteur de gazon de regarnissage : 396 répondants

29%

23%

18%

10%

24%

64% 34% 3%

Il n’y a pas assez de choix 
en gazon de regarnissage

Pour avoir la même 
variété de gazon

C’est moins cher 

Je n’en vois pas l’utilité

J’achète du gazon standard  

Je ne savais pas que ça existait / ce que c’était

Pas utile, ma pelouse est récente

Ne sait pas
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5 6 %  d e s  a c h e t e u r s  d e  g a z o n  d e  r e g a r n i s s a g e  f o n t  l e u r s  a c h a t s  e n  d é b u t  
d ’ a n n é e .  

Q52. Quand achetez-vous du gazon regarnissage ?
Base clients Acheteur gazon de regarnissage : 154 répondants

Q53. Selon vous l’offre de gazon de regarnissage est actuellement….?
Base clients Acheteur Gazon de regarnissage : 154 répondants

56%

20%

16%

15%

15%

En début d'année (Mars ou Avril)

Lors d'offre promo en magasin

Lors des fortes poussés (Mai / Juin)

En fin d'année (Aout Septembre)

N'importe quand dans la saison, quand je trouve mon 
gazon clairsemé

9% 25% 60% 6%

  Vraiment insuffisante   Plutôt Insuffisante Juste bien Trop grande et trop diversifiée
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Semence pour 
prair ies f leuries

8
9
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Je n’y pense pas mais c’est une bonne idée

Ça n’apporte rien à ma pelouse

Je n’aime pas le coté sauvage mal entretenu

Ce n’est joli qu’au début, mais ensuite les fleurs sont moches 

quand elle se fanent

Je ne savais pas que ça existait

Ça ne marche jamais comme ça devrait

C’est trop cher

28%

20%

17%

17%

16%

12%

11%

Q54. Vous m’avez dit ne pas acheter des semences pour prairie fleurie, c’est à dire des semences qui permettent d’obtenir un 
fleurissement champêtre. Pour quelles raisons ? 
Base non acheteur de prairie fleurie : 524 répondants

L e s  p r i n c i p a u x  f r e i n s n ’ o n t p a s  
é v o l u é  e n  1 0  a n s .

L e s  a c h e t e u r s  s o n t  p e u  n o m b r e u x  
( 5 % )  m a i s  a v a n c e n t  
e s s e n t i e l l e m e n t  l e  m o t i f  é c o l o g i q u e  
« C ’ e s t  m i e u x  p o u r  l a  b i o d i v e r s i t é  
q u e  l e  g a z o n »

95% de 

non 

acheteurs

Une off re  qui  souffre  toujours  d’une méconnaissance et  
d’une crainte  du résultat  f inal .

Rappel 
2013

24%

21%

23%

Non 
posé

11%

8%

14%

Méconnaissance Raisons négatives
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Q55. Vous m’avez dit acheter des semences pour prairie fleurie, c’est à  dire des semences qui permettent d’obtenir un fleurissement champêtre. Pour quelle raison ? 
Base Acheteur de prairie fleurie : 26 répondants

L a  p r i n c i p a l e  r a i s o n  d ’ a c h e t e r  d e s  s e m e n c e s  p o u r  p r a i r i e  f l e u r i e  e s t  
l e  b é n é f i c e  a p p o r t é  à  l a  b i o d i v e r s i t é .  

75%

9%

5%

4%

4%

3%

C’est mieux pour la biodiversité (attire insectes 
pollinisateurs, papillons) que le gazon

Ça donne un coté sauvage

Ça met des couleurs

C’est simple à faire pousser

Cela évite l’entretien du gazon (tonte, traitements)

Vu le prix pourquoi s’en priver

Base faible (< 30 répondants) : résultats à lire avec précaution
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Gazon art i f iciel10
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Q56. Connaissez-vous l’existence du gazon artificiel ? 

Base acheteurs hors NSP : 555 répondants

8 9 %  d e s  r é p o n d a n t s  d é c l a r e n t  c o n n a î t r e  l e  g a z o n  a r t i f i c i e l .  S o n  u t i l i s a t i o n  
r e s t e  t o u t e f o i s  l i m i t é e  ( 6 %  d ’ u t i l i s a t e u r s ) m a i s  p l u s  é l e v é e  c h e z  l e s  2 5 - 3 4  
a n s   

38%

23%

21%

4%

2%

11%

Oui, j’en ai déjà vu posé

Oui, j’en ai déjà entendu parler mais jamais vu en réel

Oui, j’en ai vu chez des commerçants mais jamais vu posé

Oui, j’en ai déjà acheté et installé chez moi.

Oui, j’en ai ou déjà eu chez moi mais que je n’avais pas 
acheté moi même

Non

ST utilise ou a 

utilisé : 6%

89% des répondants connaissant 

l’existence du gazon artificiel

+ 25-34 ans : 12%
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Q57. Au vu des informations et/ou de l’expérience que vous avez du produit, pourriez-vous acheter du gazon artificiel aujourd’hui ?
Base clients connaissent l’existence du gazon artificiel : 488 répondants

L e s  i n t e n t i o n s  d ’ a c h a t  c e r t a i n e s  d e  g a z o n  a r t i f i c i e l  r e s t e n t  f a i b l e s  a v e c  9 %  e t   
6 0 %  r e j e t t e n t  c o m p l è t e m e n t  l ’ i d é e .  L e s  2 5 - 3 4  a n s  s o n t  l e s  p l u s  r é c e p t i f s .  

9%

31%

60%

Oui certainement

Oui  peut -êtreCertainement pas

Q58. Où pourriez-vous envisager d’installer du gazon artificiel ? Sur….
Base potentiel acheteur de gazon artificiel : 195 répondants

30%

25%

17%

16%

12%

Une terrasse / un balcon

Une surface de jardin < 5m²

Une surface de jardin de 5m² à 19m²

Une surface de jardin de 20m² à 49m²

Une surface de jardin >50m²

+ Régions Sud-ouest : 42%

+ 25-34 ans : 19%

55% + 25-34 ans : 78%
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Q59. Pour terminer, dites nous dans quelle mesure vous êtes d’accord ou non avec les phrases ci-dessous ?
Base ensemble des clients : 555 répondants

L e s  a v i s  s o n t  n e t t e m e n t  t r a n c h é s  s u r  l e  p l a n  é c o l o g i q u e  e t  e n  d é f a v e u r  d u  
g a z o n  a r t i f i c i e l … .  m ê m e  s i  s o n  c ô t é  p r a t i q u e  e s t  m a j o r i t a i r e m e n t  r e c o n n u .

Tout à fait 
d’accord

Plutôt
d’accord

Plutôt pas
d’accord

Pas du tout 
d’accord

ST 

D’accord 

3%

5%

7%

7%

23%

47%

7%

11%

14%

20%

29%

37%

30%

33%

52%

53%

36%

13%

60%

51%

27%

20%

11%

3%

90%

84%

79%

73%

47%

16%

Même si c’est plus pratique ça ne peut pas 
remplacer le gazon naturel

Ça ne rime à rien de mettre du gazon artificiel, le 
gazon c’est pour amener la nature chez soi.

Le gazon artificiel c’est pratique mais pas 
écologique

Le gazon artificiel augmente la température 
ambiante

Dans certaines circonstances, l’artificiel est mieux 
que le naturel

Le gazon artificiel c’est écologique
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Merci pour votre 
attention !

Retrouvez l’étude complète sur le site

https://www.semae.fr
L'interprofession des semences et plants - SEMAE

https://www.semae.fr/
https://www.semae.fr/

